Politica de Privacidade

Este aplicativo adota a presente Politica de Privacidade para fins de
regular o tratamento e a protecéo dispensados aos dados pessoais e
informagdes que os usuarios venham a prestar, por suas livres e
espontaneas vontades, ao participarem de certas agdes, acessarem a
certos conteudos e/ou contratarem eventuais produtos e servicos, por
meio deste Aplicativo, TricolorZH, provido por RBS — ZERO HORA
EDITORA JORNALISTICA S/A, pessoa juridica de direito privado,
com sede na Avenida Ipiranga, n.° 1.075, cidade de Porto Alegre,
Estado do Rio Grande do Sul, inscrita no C.N.P.J./M.F. sob o n.°
92.821.701/0001-00, doravante referida apenas como "Grupo RBS".

ANTES DE ENVIAR INFORMACOES, PREENCHER CADASTROS OU
COMPARTILHAR CONTEUDOS, POR MEIO DO APLICATIVO, VOCE
DEVE ESTAR DE ACORDO COM A PRESENTE POLITICA DE
PRIVACIDADE. SE VOCE NAO CONCORDAR COM A PRESENTE
POLITICA DE PRIVACIDADE, NAO DEVERA DAR CONTINUIDADE A
TRANSMISSAO OU O ENVIO DE DADOS PESSOAIS E DEMAIS
INFORMAGOES AO APLICATIVO. A TRANSMISSAO OU O ENVIO
SERAO CONSIDERADOS COMO ACEITE TOTAL DAS CONDICOES
REGULATORIAS AQUI DEFINIDAS.

I. Definigcoes

[.1. Para fins de perfeito entendimento desta Politica de Privacidade,
tem- se que: (a) por "vocé" e/ou "usuario(s)", entende-se aqueles que
enviam informacgdes, preenchem cadastros ou compartilham conteudos,
por meio do Aplicativo; (b) por "dados", entende-se tudo aquilo que o
usuario informar ao Aplicativo, seja a respeito dele préprio, seja a
respeito de



situagdes, circunstancias, terceiros, etc., possuindo carater privado
Oou nao.

Il. Coleta e Tratamento dos Dados

I1.1. A transmissao ou o envio de dados ao Aplicativo € voluntario,
podendo ter carater obrigatdrio quando o usuario optar por utilizar-se
de determinadas acobes, conteudos restritos, produtos e/ou servigos,
cujas naturezas ndo permitam a falta de certos dados.

[1.2. Os dados pessoais, prestados por meio do Aplicativo sdo tratados de
maneira automatizada, sendo incorporados ao banco de dados
eletrbnico de que o Grupo RBS ¢ titular e responsavel.

[1.3. O Aplicativo coleta informagdes, em areas distintas e para inumeras
finalidades. Ao assim proceder, oferece aos usuarios um maior grau de
pessoalidade e segurancga, além de viabilizar a troca de informacdes,
tornando o relacionamento, ainda que virtual, mais proximo. Com as
informacgdes prestadas tem-se como conhecer quem € o usuario do
Aplicativo e tornar os conteudos, agdes de interatividade, produtos e
servigos mais personalizados e seguros. Os levantamentos de dados
prestam-se, igualmente, para caracterizar o perfil dos usuarios do
Aplicativo, junto aos parceiros comerciais do mesmo, os quais fornecem
servigcos e produtos; patrocinam promogodes, eventos; anunciam; ou
seja, de alguma forma interagem com os usuarios por meio do
Aplicativo. Por fim, a coleta de dados viabiliza a melhor gestéo e
administracdo do Aplicativo, a ampliacdo e melhoramento dos servigos
aos usuarios, bem como o atendimento as necessidades e sugestbes
apresentadas por esses ultimos.



[1.4. Por meio dos dados prestados, o Grupo RBS fica autorizado a:

(a) contatar com os usuarios, informando-o sobre novidades, promogdes,
eventos, etc., por meios tradicionais e/ou eletrénicos; (b) fornecer
informagdes aos usuarios, de qualquer natureza (técnicas, operacionais
ou comerciais), por meios tradicionais e/ou eletrénicos; (c) autorizar,
licenciar e ceder os dados para o proveito de empresas com que 0
Grupo RBS mantenha relagées comerciais; (d) criar, adaptar e/ou
modificar agdes, conteudos, produtos e servigos veiculados no Portal; (e)
ofertar produtos e servigos; (f) convidar os usuarios a participarem de
pesquisas; dentre outras a¢des que entender como aplicavel, para fins
de promocao e incremento do Aplicativo.

[1.5. As informacdes, produtos e servigos, aqui alinhados, podem tratar-
se de produtos e servigos oferecidos no Aplicativo (ou por meio dele) e
por terceiros.

I1l. Da Cessao de Dados

[11.1. O Grupo RBS podera ceder os dados pessoais cadastrados as
empresas com quem mantém relagdes societarias ou relagbes
comerciais, sem que isso seja considerado violag&o a privacidade do
usuario. No entanto, o tratamento e o uso desses dados ficam
restritos aos termos ora autorizados. Caso o usuario nao queira
autorizar a cessao de seus dados, basta nao selecionar a opcao de
opt-in no momento do cadastro, ou alterar seu cadastro no Aplicativo.

[1.2. O usuario podera opor-se, a qualquer momento, a cessao dos
dados, contatando o Grupo RBS, pelo contato indicado nesta Politica,
ou alterando seu cadastro no Aplicativo.



[11.3. Havendo solicitacao formal, por qualquer autoridade publica,
os dados fornecidos serao disponibilizados, na forma previamente
cadastrada pelo usuario, independente de notificagao prévia.

IV. Do Estabelecimento de Vinculo Contratual

IV.1. Em casos especificos, em que ha transferéncia patrimonial, troca
de conteudos, dentre outras hipéteses, ao prestar as informagdes
relativas aos seus dados pessoais, o usuario estabelece vinculo
contratual com o Grupo RBS, regido por esta Politica de Privacidade e
com os demais termos e condigdes que regulam o uso do Aplicativo,
pelos usuarios, no periodo.

V. Das Seg¢bes Condicionadas a Registro Prévio e Chaves de
Acesso (Login e Senha)

V.1. Algumas sec¢des do Portal podem requerer registro prévio do
usuario, ficando o acesso condicionado a utilizagcdo de nome ("login") e
senha, escolhidos e determinados pelo proprio usuario. Tal acesso,
consequentemente, é pessoal e intransferivel, ficando cada usuario
registrado responsavel pela seguranga de seu login e senha, bem
como pelo uso feito sob tais chaves de acesso.

VI. Das Responsabilidades do Grupo RBS e Limitacdes Aplicaveis

VI.1. O Grupo RBS responsabiliza-se por manter os dados
salvaguardados e protegidos contra o uso indevido ou divulgagao
nao autorizada, tomando as providéncias apropriadas para manté-los
em seguranga. Na hipétese de vir a ser constadas situagdes que
possam comprometer ou que efetivamente comprometam a
seguranga de seu banco de dados, as medidas cabiveis serao
tomadas pela mesma.



VI.2. As informacgdes cadastrais sdo protegidas por senha, para a
segurancga e privacidade do usuario. Ademais, os dados fornecidos séo
tratados automaticamente e guardados em banco de dados eletrénico
de titularidade exclusiva do Grupo RBS.

VI.3. O Portal emprega tecnologia que garante a segurancga e a
protecao dos dados dos usuarios e procura adotar medidas adicionais
para evitar a perda, mau uso, alteragdo, acesso nao autorizado ou
subtracao

indevida desses dados. Nao obstante, o usuario deve estar ciente de
que as medidas de seguranga relativas a Internet ndo sao integralmente
infaliveis.

V1.4. O Grupo RBS nao se responsabiliza por qualquer dano ou
prejuizo, de qualquer natureza, que decorra da utilizagao indevida,
fraudulenta ou lesiva que seja dada aos dados, quando o préprio Grupo
RBS nao tenha sido a causadora direta e exclusiva do evento que deu
causa ao dano ou prejuizo. Da mesma forma, o Grupo RBS néo se
responsabiliza por agdes de terceiros que ponham em risco ou causem
danos a seguranga, a armazenagem ou ao tratamento dos dados dos
usuarios.

VIl. Das Responsabilidades do Usuario

VII.1. O usuario garante que os dados transmitidos e enviados ao
Aplicativo sao verdadeiros e nao ferem direitos de terceiros.

VI1.2. O usuario compromete-se a manter seus dados pessoais sempre
atualizados. O Aplicativo disponibilizara os recursos técnicos
adequados



para que os usuarios possam editar seus dados, concordar ou
discordar com as condigdes e politicas aplicaveis pelo Aplicativo e
entrar em contato para quaisquer fins (duvidas, reclamagdes ou
sugestdes).

VIIl. Cookies

VIII.1. O Portal informa que, em determinadas paginas, € utilizado o
recurso de cookies. Este tipo de aplicagdo possibilita a personalizagao
dos conteudos diversos e conhecer o habito de navegacao dos
usuarios.

VIII.2. Os usuarios tém, entretanto, a possibilidade de configurarem
seus navegadores para serem avisados, na tela do computador, sobre a
recepcgao dos cookies e para impedirem a instalagéo no disco rigido. As
informacdes pertinentes a esta configuragado estao disponiveis em
instrucées e manuais do préprio navegador.

VIII.3. Para utilizar o Portal, ndo € necessario que o usuario permita
a recepcao de cookies.

IX. Das Mudangas na Politica de Privacidade

IX.1. O Grupo RBS reserva-se o direito a modificar a presente Politica
de Privacidade, hipétese em que publicara as mudancas com uma
antecedéncia razoavel a sua colocagao em pratica, pelo proprio
Aplicativo, nos mesmos termos ora efetuados.



IX.2. Sempre sera considerado o momento do uso e os termos
aplicaveis no periodo respectivo. E necessario que vocé esteja sempre a
par dos termos de uso e politicas regulatorias aplicaveis por este
Aplicativo.

X. Do Carater Genérico

X.1. A Politica de Privacidade aqui informada tem carater genérico.
Certas acdes desenvolvidas podem conter condi¢cdes particulares em
relagcdo a protecao dos dados. Desta forma, quando o usuario, ainda
que ja cadastrado, interessar-se por alguma atividade especifica, podera
ter que informar dados adicionais, bem como estar sujeito a termos de
contratacdo ou regulamentos apropriados para a finalidade buscada, os
quais podem ser complementares a presente Politica de Privacidade.

XI. Contato

XI.1. Se vocé tem duvidas, sugestdes ou reclamagdes sobre esta
Politica de Privacidade ou sobre qualquer outro assunto relacionado ao
Aplicativo, acione nosso Fale Conosco.

XIl. Das Disposi¢cdes Gerais

XII.1. Esta Politica ndo se aplica as empresas que anunciam nas areas
de publicidade ou prestam servicos terceirizados a partir do Aplicativo,
as quais nao sao consideradas como usuarios, nos termos aqui
expostos.

Xll.2. Nada nesta Politica de Privacidade sera tido como termo
autorizador de direitos sobre os conteudos que o Aplicativo
veicula.



XI1.3. No caso de vocé ser menor de 18 (dezoito) anos ou nao ser
plenamente capaz de contratar, nos termos previstos no Cddigo
Civil Brasileiro, vocé deve, necessariamente, obter a permissao de
seus representantes legais (pais ou tutores), os quais serao
considerados responsaveis pelos seus atos.





















