
Política de Privacidade 

 

 

Este aplicativo adota a presente Política da Privacidade para fins de regular o tratamento e a 
proteção dispensados aos dados pessoais e informações que os usuários venham a prestar, 
por suas livres e espontâneas vontades, ao acessarem o aplicativo RBS PARTICIPAÇÕES - CAF, 
promovido por RBS -  Participações, pessoa jurídica de direito privado, com sede na Avenida 
Getúlio Vargas, 1020, cidade de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, inscrita no 
C.N.P.J/M.F sob o nº 68.737.857/0001-22, doravante referida apenas como ¨Grupo RBS¨. 

 

ANTES DE ENVIAR INFORMAÇÕES, POR MEIO DE APLIVATIVO, VOCÊ DEVE ESTAR DE ACORDO 
COM A PRESENTE POLÍTICA DE PRIVACIDADE. SE VOCE NÃO CONCORDAR COM A PRESENTE 
POLÍTICA DE PRIVACIDADE, NÃO DEVERÁ DAR CONTINUIDADE À TRANSMISSÃO E DEMAIS 
INFORMAÇÕES AO APLICATIVO. A TRANSMISSAO OU ENVIO SERÃO CONSIDERADOS COMO 
ACEITE TOTAL DAS CONDIÇOES REGULATORIAS AQUI DEFINIDAS. 

 

I. Definições 

I.1. Para fins de perfeito entendimento desta Política de Privacidade, tem-se que: (a) por 
¨você¨e/ou ¨usuário(s)¨, entende-se aqueles cadastrados na base ativa da CAF – Central de 
Atendimento ao Funcionário, que enviam informações por uso do Aplicativo; (b) por 
¨dados¨, entende-se tudo aquilo que o usuário informar ao Aplicativo, seja a respeito dele 
próprio, possuindo caráter privado ou não. 

 

II. Coleta e Tratamento de Dados 

II.1. A transmissão ou envio de dados ao Aplicativo é voluntário, podendo ter caráter 
obrigatório quando o usuário optar por utilizar-se de determinadas ações ou serviços, 
cujas naturezas não permitam a falta de informações de certos dados. 

 

II.2. O Aplicativo coleta informações, para inúmeras finalidades. Ao assim proceder, 
oferece aos usuários um maior grau de pessoalidade e segurança, além de viabilizar a 
troca de informações, tornando o relacionamento, ainda que virtual, mais próximo.  

 

III. Da Cessão de Dados 

III.1 O usuário poderá opor-se a qualquer momento, a cessão de dados, contatando o 
GRUPO RBS, pelo contato indicado nesta Política.  

 

 



 

IV. Das Cessões Condicionadas a Registro Prévio e Chaves de Acesso (Login e Senha) 

IV.1. O acesso ao Aplicativo , está condicionado a utilização de Login (CPF) e Senha (Data 
de nascimento). Tal acesso, consequentemente, é pessoal e intransferível, ficando cada 
usuário registrado e responsável pela segurança de seu login e senha. 

 

V. Das Responsabilidades do Grupo RBS e Limitações Aplicáveis 

v.1. O Grupo RBS responsabiliza-se por manter os dados salvaguardados e protegidos 
contra o uso indevido ou divulgação não autorizada, tomando as providências apropriadas 
para mantê-los em segurança. Na hipótese de vir a ser constatadas situações que possam 
comprometer ou que efetivamente comprometam a segurança de suas informações, as 
medidas cabíveis serão tomadas pela mesma. 

 

V.1 O Aplicativo emprega tecnologia que garante a segurança e a proteção dos dados dos 
usuários e procura a dotar as medidas adicionais para evitar a perda, mau uso, alteração, 
acesso não autorizado ou subtração indevida das informações. Não obstante , o usuário 
deve estar ciente de que as medidas de segurança relativas à internet não são 
integralmente infalíveis. 

 

V.2 O Grupo RBS não se responsabiliza por qualquer dano ou prejuízo, de qualquer 
natureza, que decorra da utilização indevida, fraudulenta ou lesiva que seja dada aos 
dados, quando o próprio Grupo RBS não tenha sido a causadora direta e exclusiva do 
evento que deu causa ao dano ou prejuízo.  

 

VI. Das Responsabilidades do Usuário 

VI.1 O usuário garante que os dados transmitidos e enviados ao Aplicativo são verdadeiros 
e não ferem direitos a terceiros. 

 

VII. Das Mudanças na Política da Privacidade 

VII.1 O Grupo RBS reserva-se o direito a modificar a presente Política de Privacidade, 
hipótese em que publicará as mudanças com uma antecedência razoável à sua colocação 
em prática, pelo próprio Aplicativo, nos mesmos termos ora efetuados. 

VII.2 Sempre será considerado o momento do uso dos termos aplicáveis no período 
respectivo. É necessário que você esteja sempre a par dos termos de uso e políticas 
regulatórias aplicáveis por este Aplicativo. 

 

 



 

VIII. Do Caráter Genérico 

VIII.1. A Política de Privacidade aqui informada tem caráter genérico. Certas ações 
desenvolvidas podem conter condições particulares em relação a proteção de dados.  

 

IX. Contato 

IX.1. Se você tem dúvidas, sugestões ou reclamações sobre esta Política de Privacidade ou 
qualquer outro assunto relacionado ao Aplicativo, acione o Fale conosco. 

 

X. Das Disposições Gerais 

X.1. Nada nesta Política de Privacidade será tido como termo autorizador de direitos sobre 
os conteúdos que o Aplicativo veicula. 

X.2. No caso de você ser menor de 18 (dezoito) anos ou não ser plenamente capaz de 
contratar, nos termos previstos no Código Civil Brasileiro, você deve, necessariamente 
obter a permissão de seus representantes legais (pais ou tutores), os quais serão 
considerados responsáveis pelos seus atos. 

 

 

 

 

 


